
시간 및 상황 조치 사항 담당
작동 시간

(사고발생 시각부터)

발생~30분

사고 발생

(1차 대응)

 □ 응급 조치

  ◦재해자 응급조치 

    1) 동료 직원이 호흡 정지 여부를 확인하고 

      인공호흡과 심폐소생술 실시, 출혈이 심  

      하면 지혈하고 쇼크를 막기 위해 담요   

      등으로 보온 조치

    2) 비상상황 전파 및 지원 요청

  ◦병원후송 (119 신고)

최초

발견자

호흡정지확인 :

인공호흡 :

심폐소생술 :

보온조치 :

비상상황전파 :

119신고 :

119도착 :

 □ 현장 보존

  ◦작업중지/근로자 대피/현장보존(Police Line) 

      증빙자료 확보(동영상 및 사진촬영)

현장

소장

공사팀

작업중지 :

근로자대피 :

현장보존 :

 □ 재해 보고

  ◦중대재해 발생보고(본사, 경찰서, 노동지청)

    (순서 : 본사 -> 노동지청 -> 경찰서)

현장

소장

본사보고 :

신속대응팀(소집) :

신속대응팀(가동) :

노동부보고 :

경찰서보고 :

 CODE-A : 외부비계에서 고소작업 중 몸의 균형을 잃고 근로자 추락

 CODE-B : 굴착기로 우수관로 굴착작업 중 후진하는 굴착기에 근로자 협착

 CODE-C : 가설 분전함 조작 작업 중 근로자 감전 

■첨부1. 비상사태(중대재해 발생) 시나리오 및 대응절차

1. 중대산업재해(대응 시나리오)

 ㅇ 사고개요

  

 

  ※ 현장여건에 맞춰 CODE- A~C 혹은 추가 상황 설정하여 모의훈련 시행

 ㅇ 대응 시나리오

   



시간 및 상황 조치 사항 담당
작동 시간

(사고발생 시각부터)

30~60분

(2차 대응)

 □ 사고 조사

  ◦사고상황조사 

    1) 목격자 및 작업지휘자(녹취자료 확보)

    2) CCTV 확인

안전팀

목격자조사 및 녹취 : 

CCTV 확인 : 

 □ 현장 통제

  ◦외부인 출입금지 조치 및 잔여 근로자 파악

  ◦추가 위험요인 제거

공사팀

외부인 출입금지 : 

잔여근로자 파악 : 

추가 위험요인 제거 : 

 □ 경찰서 대응

  ◦주요원인 및 책임자 확인(현장 안전조직도 

    및 지휘계통 확인) 협조

현장

소장

경찰서 대응 : 

 □ 유족 연락

  ◦유족연락 및 가족관계 파악, 영안실 

    대기조 편성 및 상황공유

관리팀

유족 연락 : 

60~120분

(3차 대응)

 □ 서류 작성

  ◦사고보고서 및 상황도, 목격자진술서

      입증자료 수집(안전교육, TBM일지, 보호구

      지급대장, 작업계획서 등)

안전팀

사고보고서 작성 : 

목격자진술서 작성 : 

입증자료 수집 : 

 □ 노동부 대응

  ◦중대재해발생보고서 제출, 현장조사 협조

현장

소장

중대재해발생보고서작성 : 

현장조사 협조 : 

 □ 언론 대응

  ◦사고관련 정보전달 (정확한 사실만 전달, 

    추측 금지), 인터뷰 등

공무팀

언론 인터뷰 : 

 □ 발주처 대응

  ◦발주처 보고서 작성 및 사고조사 협조 
공무팀

발주처 보고서작성

사고조사 협조 : 



 2. 중대재해 발생 시 대응 절차

1. 상황전파 ■ 주변에 사고발생 전파, 주의환기 및 119신고 현 장

▼

2. 작업 중지
■ 직원 및 근로자가 재해발생 또는 급박한 위험

발견 즉시 작업 중지
현 장

▼

3. 초기대응 

(위험요인 제거)

■ 피해자 응급조치 및 병원후송, 위험요인 제거

■ 사고현장 및 주변 출입통제(Police Line)
현 장

▼

4. 긴급대피

■ 위험요인의 통제 불가시 긴급대피

■ 임시대피소 및 응급의료소 설치운영(필요시)

■ 사고위치 및 요인, 피해내용 확인

■ (피해자 안전확보 후) 상황 발생 보고

  : 현장 → 안전보건실 보고 후 고용노동부 및  

   경찰서 신고

현 장

↓

안전보건실

▼

5. 상황판단 및 

대응

■ 신속대응팀 가동 및 소통채널 구축

■ 사고현장 구조인력(소방, 군경, 유관기관 등)   

  동원

■ 피해자 및 유가족 지원대책 마련

현 장

신속대응팀

▼

6. 현장 보존

■ 재해발생 기록/보존(사고보고서, 녹취자료 등)

■ 사고 발생시 은폐금지 및 보고 의무화

■ 출입금지 표시 설치 및 일체 접근금지

■ 응급구조 활동 외 일체의 업무 제한

현 장 

신속대응팀

▼

7. 사고 원인조사 

및 재발방지대책 

수립

■ 재해사실의 확인 및 재해조사 협조

■ 사고원인 분석 및 재발방지대책 수립

현 장

신속대응팀


